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INFORME/SEGUIMIENTO Y/O ACTUACIÓN DE CONTROL INTERNO: 

Control y seguimiento a la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión - MIPG 

CODIFICACIÓN  

IL- 75 -2023 

FECHA DE ELABORACIÓN: 

31 de agosto de 2023 

OBJETIVO: 
 
Realizar seguimiento al control e implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión 
del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.  
ALCANCE Y/O CORTE:  

El presente seguimiento se desarrolló en el periodo comprendido entre el 1 de septiembre de 
2022 al 31 de julio de 2023 
CRITERIO(S) / NORMA(S): 

 
-Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las 
entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” 
- Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la 
gestión pública” 
- Decreto 1083 de 2015 – DAFP “Decreto Reglamentario de la Función Pública” 
- Decreto 648 de 2017 – DAFP “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, 
Reglamentario Único del Sector de la Función Pública” 
- Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Único 
Reglamentario del Sector Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de Gestión 
establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015”  
- Decreto 403 de 2020 de la Contraloría General de la Republica “Por el cual se dictan normas  
para la correcta implementación del Acto Legislativo 04 de 2019 y el fortalecimiento del control  
fiscal” 
-Circular No. 004 del 07 de marzo de 2019, de la Procuraduría General de la Nación 
-Circular Externa No 100-003-2023 “lineamientos para el registro de información a través del 
Formulario Único de Reporte y avance de Gestión – FURAG vigencia 2022 
-Manual Operativo Sistema de Gestión. Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG  
Versión 5. marzo de 2023 
-Marco General del Modelo Integrado de Planeación y Gestión. Versión 5. marzo 2023 

COMUNICACIÓN DE RESULTADOS 

CONDICIÓN ACTUAL, ESTADO, AVANCES Y/O LOGROS 

 
La Oficina de Control Interno en desarrollo de sus funciones estipuladas en la Ley 87 de 1993 y 
Decreto 1083 de 2015, como tercera línea de defensa institucional, es uno de los componentes del 
Sistema de Control Interno de la entidad, encargada de medir y evaluar la eficiencia, eficacia y 
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economía de los demás controles, asesorando a la Alta Dirección en el desarrollo del proceso 
administrativo; en cumplimiento de la circular 004 del 7 de marzo de 2019 de la Procuraduría 
General de la Nación, realiza control y seguimiento a la implementación del Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión en el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social en el periodo 
comprendido del  1 de septiembre de 2022 al 31 de julio de 2023.  
 
De acuerdo con el artículo 2.2.22.3.2 del Decreto 1499 de 2017, el Modelo Integrado de Planeación 
y Gestión - MIPG “es un marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, 
evaluar y controlar la gestión de las entidades y organismos públicos, con el fin de generar 
resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los 
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio”. Tiene como objetivos: 
 
1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de integridad y legalidad, como 
motores de la generación de resultados de las entidades públicas.  
2. Agilizar, simplificar y flexibilizar la operación de las entidades para la generación de bienes y 
servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los ciudadanos.  
3. Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la información, el control y la 
evaluación, para la toma de decisiones y la mejora continua.  
4. Facilitar y promover la efectiva participación ciudadana en la planeación, gestión y evaluación 
de las entidades públicas. 
5. Promover la coordinación entre entidades públicas para mejorar su gestión y desempeño. 
 
La implementación del MIPG se debe analizar desde 3 componentes: la institucionalidad, la 
operación y la medición.  
 
La INSTITUCIONALIDAD se entiende como las instancias que trabajan articuladamente para 
establecer las metodologías, las políticas y las condiciones para que el MIPG en Prosperidad Social 
funcione y cumpla sus objetivos. En este orden, la resolución 03290 de del 19 de diciembre de 
2022, en el Titulo 1 presenta las instancias para la implementación del Modelo en la entidad: 
 
Comité Sectorial de Gestión y Desempeño 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño  
Comité Institucional de Coordinación de Control Interno  
Mesas Sectoriales Territoriales en el marco del Comité Sectorial de Gestión y Desempeño  
 
Durante el período de verificación se desarrollaron 5 comités Institucionales de Gestión y 
Desempeño, de los cuales 2 se hicieron durante la vigencia 2022 y 3 en la vigencia 2023 (13 de 
octubre del 2022, 16 de diciembre del 2022, 27 de enero de 2023, 30 de marzo de 2023 y 16 de junio 
de 2023). Durante el desarrollo de estos comités se han presentado para socialización, ajuste o 
aprobación, temas relacionados con las políticas de gestión establecidas en el Modelo.  
 
Así mismo, durante este periodo se han realizado 3 Comités Institucionales de Coordinación de 
Control Interno (19 de octubre de 2022, 5 de diciembre del 2022 y 1 de marzo de 2023). En estos 
comités, la oficina de control interno, como secretaría técnica, ha presentado un informe ejecutivo 
de los temas puestos a consideración en los Comités de Gestión y Desempeño, seguimiento de la 
información contenida en los estados financieros de la entidad, informe de ejecución de las 
auditorías internas a los sistemas de gestión, informé ejecutivo de la gestión del PASI 2022, y 
presentó para aprobación el Plan Anual de Auditorias, Asesorías, Acompañamientos, e informes 
de Ley – PASI 2023.  
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El informe ejecutivo de los Comités de Gestión y Desempeño que se presentan en los Comités 
Institucionales de Coordinación de Control Interno articulan e impactan el mantenimiento del 
Sistema de Control Interno Institucional.   
 
Respecto a la OPERACIÓN, de acuerdo con el Manual Operativo de MIPG, el modelo se 
implementa a través de 7 dimensiones que agrupa las 19 políticas de gestión y desempeño.  
 
Se evidencia que en el sistema de gestión Kawak se encuentra el Manual de Direccionamiento 
Estratégico y Planeación, actualizado en noviembre del 2022 a la versión2, que contiene las 
políticas de operación de la entidad frente a la planeación institucional las cuales toman los 
lineamientos establecidos en MIPG para las dimensiones y políticas. Así mismo, se evidencia la 
incorporación del esquema de líneas de defensa, entendiendo que la implementación de la 
política de control interno es transversal a la entidad y que la oficina de control interno, como 
tercera línea, de manera objetiva e independiente evalúa su nivel de aseguramiento. 
 
Por otro lado, el Plan Estratégico Institucional está enmarcado en las siguientes dimensiones del 
MIPG: Direccionamiento estratégico y planeación; Gestión con valores para resultados; Evaluación 
de resultados, información y comunicación y Gestión del conocimiento y la innovación. Las metas 
e indicadores planteadas incorporan las políticas de MIPG, de tal manera que el Sistema de 
Gestión de la entidad ha sido implementado atendiendo los requerimientos del Modelo, los 
requisitos de las normas técnicas de calidad, con el fin de fortalecer la eficiencia administrativa, 
mejorar los resultados de su misionalidad y direccionar los esfuerzos a la satisfacción de las 
necesidades de los grupos de valor y demás partes interesadas.  
 
A continuación, se presenta los aspectos positivos y por mejorar en cada una de las políticas de 
gestión del Modelo Integrado de Planeación y Gestión para el Departamento Administrativo de la 
Prosperidad Social: 
 

DIMENSIÓN TALENTO HUMANO 

Gestión Estratégica del Talento Humano 
Objetivo: El propósito de esta política es permitir que la entidad cuente con talento humano 
integral, idóneo, comprometido y transparente, que contribuya a cumplir con la misión 
institucional y los fines del Estado, para lograr su propio desarrollo personal y laboral 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar 
La entidad cuenta con una gestión estratégica 
del talento humano alineada con los objetivos  y 
con el propósito fundamental del Departamento 
para la Prosperidad Social,  vale la pena resaltar 
que dispone de  amplia información organizada 
y sistematizada; adicionalmente se han 
generado las acciones diagnósticas frente al 
talento humano como lo es el diligenciamiento 
de la matriz GETH, cuenta con un plan de acción 
asociado al diagnóstico que arroja la  matriz 
GETH,  y también cuenta con mecanismos para 
el seguimiento de las acciones implementadas 

Si bien el Departamento para la Prosperidad 
Social cuenta con un Plan Institucional de 
capacitaciones - PIC, se recomienda ampliar 
las capacitaciones dirigidas al talento 
humano en las siguientes temáticas: 
Integración cultural, relevancia 
internacional, derechos humanos y gestión 
documental, servidor público 4.0 y sistema 
de control interno- 
De igual manera se sugiere fortalecer las 
actividades orientadas a la preparación de 
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los pre-pensionados para el momento de su  
retiro del servicio.   

 

 

 

Integridad  

Objetivo: El propósito de esta política es desarrollar mecanismos que faciliten la 
institucionalización de la política de integridad en las entidades públicas con miras a garantizar 
un comportamiento probo de los servidores públicos y controlar las conductas de corrupción 
que afectan el logro de los fines esenciales del Estado 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar  

El departamento para la prosperidad social 
cuenta dentro del plan estratégico institucional 
con una estrategia anual de integridad pública, 
ha desarrollado acciones para diagnosticar la 
gestión de conflicto de intereses, ha generado 
acciones de divulgación de valores y principios, 
ha definido estrategias orientadas a la 
identificación de conflictos de intereses y a la 
determinación de mecanismos de denuncia y 
control interno para el seguimiento efectivo a los 
riesgos de gestión y corrupción 

Se presenta posibilidad de mejora en la 
implementación de la política de integridad 
a partir del seguimiento a los procesos de 
autoformación del curso de integridad, 
transparencia y lucha contra la corrupción 
por parte de los contratistas.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIMENIÓN DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO Y PLANEACIÓN  

 Política de Planeación Institucional  
Objetivo: El propósito de esta política es permitir que las entidades definan la ruta estratégica 
y operativa que guiará la gestión de la entidad, con miras a satisfacer las necesidades de sus 
grupos de valor. 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  

La entidad cuenta con una planeación 
estratégica la cual se encuentra consignada en el 
Plan Estratégico Institucional. Se hace 
seguimiento a su cumplimiento mediante el 
avance del plan de acción de manera trimestral.  
 
La entidad actualizó el Manual de 
Direccionamiento Estratégico y Planeación en 
donde se profundiza la planeación institucional 
con las 7 dimensiones y políticas del Modelo 
Integrado de Planeación.  

Si bien el Manual de Direccionamiento 
Estratégico y Planeación contempla la 
caracterización de los grupos de valor, no se 
identifica que esta caracterización se haya 
realizado a los grupos de valor de la entidad, 
solo se identifica la caracterización realizada 
a los usuarios de los canales de 
comunicación.  
 
La entidad cuenta con la política de riesgos 
y el Mapa Institucional de riesgos, no 
obstante, se debe transitar a la versión 6 que 
establece el DAFP  
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Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público  

Objetivo: El propósito de esta política es permitir que las entidades utilicen los recursos 
presupuestales de que disponen de manera apropiada y coherente con el logro de metas y 
objetivos institucionales, ejecutar su presupuesto de manera eficiente, austera y transparente 
y llevar un adecuado control y seguimiento. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

El Departamento para la Prosperidad Social 
cuenta con un presupuesto anual que permite 
establecer los topes presupuestales, el cual se 
encuentra desagregado por cada vigencia en el 
aplicativo (SIIF Nación), así mismo formula un 
programa anual mensualizado de caja - PAC y el 
plan anual de adquisiciones - PAA. 
  
Se observa que el GIT de Proyectos y Presupuesto 
de la Oficina Asesora de Planeación tiene 
dispuesta la herramienta en Microsoft Power BI 
con nombre “Seguimiento Presupuestal ” en el 
portal “Mi Intranet”, para la consulta y monitoreo 
de la información relacionada con la ejecución de 
los recursos asignados a la entidad, tanto en 
funcionamiento como en inversión. 

A partir de los informes mensuales de 
ejecución presupuestal tanto de recursos de 
la vigencia y rezago e informe de gestión de 
CDPS, Compromisos y Vigencias Futuras, los 
cuales se consideran mecanismos de 
seguimiento, control y alertas para este 
proceso, es importante fortalecer la 
efectividad de los controles en las áreas 
ejecutoras de los recursos, con el propósito 
que estas garanticen que las apropiaciones 
asignadas a cada proyecto se gestionen en 
su totalidad en cada vigencia fiscal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Compras y Contratación Pública  

Objetivo: El propósito de esta política es permitir que las entidades estatales gestionen 
adecuadamente sus compras y contrataciones públicas a través de plataformas electrónicas, 
lineamientos normativos, documentos estándar, instrumentos de agregación de demanda y 
técnicas de aprovisionamiento estratégico que, como proceso continuo, estructurado y 
sistemático de generación de valor, les permita mejorar constantemente los niveles de calidad, 
servicio y satisfacción de las necesidades en sus procesos de adquisición. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

En el Departamento para la Prosperidad Social se 
evidencia un Plan Anual de Adquisiciones -PAA, 
acciones que promueven la competencia y 
análisis de datos, cuenta con la definición de 
lineamientos (Guías, Manuales) y Documentos 
Estándar referentes en los procesos de compras 
y contratación pública, se evidencia el uso de la 

Se sugiere fortalecer las acciones de 
seguimiento requeridas para garantizar que 
la totalidad de los contratos suscritos por la 
entidad, cuenten con la acción de cierre en 
el Sistema Electrónico para la Contratación 
Pública- SECOP II, una vez cumplidas las 
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plataforma transaccional SECOP II para facilitar 
la celeridad, economía y simplicidad en las 
actuaciones administrativas. 

obligaciones contractuales y post-
contractuales.  

 

 

 

 
 

DIMENSIÓN GESTIÓN CON VALORES PARA RESULTADOS  

Fortalecimiento organizacional y simplificación de procesos 
Objetivo: El propósito de esta política es fortalecer las capacidades organizacionales mediante 
la alineación entre la estrategia institucional y el modelo de operación por procesos, la 
estructura y la planta de personal, de manera que contribuyan a la generación de mayor valor 
público en la prestación de bienes y servicios, aumentando la productividad estatal. 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  

Esta política se tiene en cuenta cuando una 
organización se rediseña como el caso de 
Prosperidad Social que está atendiendo los 
lineamientos del DAFP. Así mismo se identifica 
que la entidad realiza su gestión bajo el Modelo 
de operación por Procesos.  

En el marco del rediseño institucional se 
recomienda consolidar el modelo de 
operación por procesos con sus respectivos 
indicadores que permitan medir la eficacia, 
efectividad y economía de los procesos de 
tal manera que todo se encuentre 
articulado para el cumplimiento de las 
metas de la planeación estratégica de la 
entidad y se genere valor público de calidad 
en los grupos de valor de los programas de 
la entidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Racionalización de Trámites  

Objetivo: tiene como propósito facilitar a los ciudadanos el acceso a sus derechos, el 
cumplimiento de sus obligaciones de manera ágil y efectiva, reduciendo costos, tiempos, 
documentos y procesos en su interacción con el Estado. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

Prosperidad Social cuenta con una estrategia 
para la racionalización de trámites para mejorar 
su oferta institucional. La entidad tiene 
inventariados los trámites que puede adelantar 
la ciudadanía respecto a los programas que 
implementa la entidad. 
 
Al interior de Prosperidad Social los líderes de los 
procesos misionales dueños de los trámites y 
otros procesos administrativos con orientación 

Teniendo en cuenta que la carpeta 
ciudadana es un espacio personal en línea 
que simplifica la relación de los ciudadanos 
con las Administraciones Públicas, se 
recomienda realizar las gestiones 
pertinentes y ajustes razonables para 
comenzar su implementación en beneficio 
de los grupos de valor de la entidad  
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de la oficina asesora de planeación generan 
estrategias para la simplificación y 
racionalización de trámites  
 
Para la priorización y racionalización de trámites 
en la entidad, se tiene en cuenta la guía para la 
racionalización de trámites del DAFP  
 
Finalmente, la entidad   tiene inscritos en el SUIT 
8 procedimientos administrativos de los 
siguientes programas: Jóvenes en acción, 
Colombia Mayor, Enfoque Diferencial Étnico- 
IRACA, Familias en su tierra – FEST, Red de 
Seguridad Alimentaria ReSA, Emprendimiento 
Colectivo, Mi negocio e Infraestructura  

 

 

 

 

 

 

 

 
Participación ciudadana en la gestión pública  

Objetivo: Tiene como propósito orientar a las entidades para que garanticen la incidencia y 
contribución efectiva de la ciudadanía y sus organizaciones en los procesos de diagnóstico, 
planeación, ejecución y evaluación -incluyendo la rendición de cuentas- de su gestión, a través 
de diversos espacios, mecanismos, canales y prácticas de participación ciudadana, 
contribuyendo al logro de los resultados institucionales y a la satisfacción de las necesidades y 
derechos de la ciudadanía y grupos de valor. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

La entidad cuenta con la estrategia de 
participación ciudadana y las consignadas en el 
componente 6 del PAAC. También cuenta con 
una relación de espacios de participación 
habilitados desde la operación propia de los 
programas de la entidad. De acuerdo con lo que 
establece el Manual operativo de MIPG, la política 
de participación ciudadana se deben establecer 
espacios de diagnóstico participativo, 
formulación participativa, ejecución participativa 
y evaluación rendición de cuentas. Se evidencia 
que la entidad tiene estos espacios clasificados 
con la operación de sus programas  
 
Se resalta el compromiso institucional y del 
sector al generar diferentes espacios para tener 
un proceso de Rendición de Cuentas que 
permitió acercarse a los ciudadanos con 
información clara, oportuna y transparente de la 
gestión del Sector de la Inclusión Social y 
Reconciliación 

Se recomienda seguir fortaleciendo los 
espacios de participación ciudadana con los 
grupos de valor de la entidad.  
 
Respecto al ejercicio de rendición de 
cuentas que se realiza a nivel sector, se 
recomienda realizar ejercicios de 
capacitación y socialización al interior de las 
Entidades y a los grupos de interés que 
permitan una mayor apropiación y 
articulación de los ejercicios de rendición de 
cuentas, con el fin de cumplir con todos los 
pasos de participación ciudadana. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

FORMATO INFORME/SEGUIMIENTO Y/O 
ACTUACIÓN DE CONTROL INTERNO 

Código: F-EI-15 

PROCESO EVALUACIÓN INDEPENDIENTE Versión: 4 

 

F-EI-15 Formato Informe de Seguimiento 

 
8 

 

 
Servicio al Ciudadano  

Objetivo: tiene como propósito garantizar el acceso efectivo, oportuno y de calidad de los 
ciudadanos a sus derechos en todos los escenarios de relacionamiento con el Estado. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

La estrategia de atención y servicio al ciudadano 
se incorpora en los diferentes planes de trabajo 
que se tienen para la vigencia (Plan de acción, 
Riesgos, Plan estratégico institucional, Matriz de 
seguimiento a la política de servicio al ciudadano, 
PAAC), de los cuales se destaca principalmente el 
Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 
– PAAC, que busca vincular los diferentes 
escenarios y componentes para fortalecer y 
promocionar la participación ciudadana y la 
cultura del servicio a la ciudadanía.  
 
Se realizó diagnóstico de las políticas de servicio 
al ciudadano y de participación ciudadana en la 
gestión 2022 
Se elaboró el informe de caracterización de los 
usuarios de los canales de atención 
correspondiente al segundo semestre 2022; el 
informe del primer semestre 2023 se encuentra 
en elaboración.  
 
Se han implementado estrategias para la 
atención de personas en condición de 
discapacidad  

Se recomienda seguir fortaleciendo las 
estrategias de servicio al ciudadano a fin de 
garantizar mayor cobertura de atención a 
los grupos de valor de la entidad con 
información actualizada de los programas 
sociales ofertados.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gobierno digital  

Objetivo: Esta política busca promover el uso y aprovechamiento de las Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones -TIC, para consolidar un Estado y ciudadanos competitivos, 
proactivos, e innovadores, que generen valor público en un entorno de confianza digital; 
además de contribuir al mejoramiento de las relaciones externas de las entidades de Gobierno, 
a través de la prestación de servicios más eficientes. 

 

 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

El Departamento para la Prosperidad Social 
incorpora la seguridad de la información en sus 
procesos, trámites, servicios, sistemas de 
información, infraestructura y en general en sus 
activos de información, a través de diagnósticos, 

Si bien la oficina de tecnología de la 
información presenta una gestión favorable 
de los objetivos que ha tenido a cargo, tiene 
la posibilidad de fortalecer la 
documentación de lo establecido en los 
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formatos, guías y manuales que han contribuido 
a la administración y confidencialidad de la 
información de la entidad. Así mismo vale la pena 
resaltar que la Oficina de Tecnologías de 
Información en los últimos años ha alcanzado las 
metas previstas en el plan estratégico sectorial e 
institucional, plan de acción, gestión de 
ejecución presupuestal, gestión de proyectos a 
través de los indicadores establecidos en el PETI 
y en FURAG 

manuales que indican que cada proyecto 
debe tener un apartado de lecciones 
aprendidas, sin embargo, la bitácora a la 
cuál ha tenido acceso la Oficina de control 
interno relaciona un listado general de estas 
lecciones aprendidas sin poder evidenciar 
una asociación de  cada una al proyecto 
específico que la generó.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Seguridad digital  

Objetivo: Esta política tiene como propósito fortalecer las capacidades de las múltiples partes 
interesadas para identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de seguridad digital en sus 
actividades socioeconómicas en el entorno digital, así como en la creación e implementación 
de instrumentos de resiliencia, recuperación y respuesta nacional en un marco de cooperación, 
colaboración y asistencia, contribuyendo al crecimiento de la economía digital nacional. 

 

 

 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

El Departamento para la Prosperidad Social 
cuenta con un área responsable de la seguridad 
digital, el cual también es el responsable de la 
Seguridad de la Información en la entidad, la 
Oficina de Tecnologías de la Información lleva a 
cabo acciones encaminadas a cerrar las 
vulnerabilidades notificadas con el apoyo de los 
administradores (telecomunicaciones, 
servidores, azure, aplicaciones).  
  
Así mismo, la Oficina de Control Interno ha 
podido identificar que las lecciones relacionadas 
con el SGSI, son documentadas y establecidas 
dentro del plan de trabajo en teams, así como las 
lecciones aprendidas de los incidentes de 
seguridad se realizan de acuerdo a lo establecido 
en el procedimiento.   

La Oficina de Control Interno encuentra 
como oportunidad de mejora dar estricto 
cumplimiento a lo establecido en el manual 
de sistema de gestión de seguridad de la 
información, en el que se indica, respecto a 
la política de operaciones, en su apéndice 
gestión de vulnerabilidades técnicas, que el 
monitoreo sobre la plataforma tecnológica 
se debe realizar por medio de un 
seguimiento y registro en actas,  sin 
embargo las evidencias dan cuenta que este 
monitoreo se realiza a través de correo 
electrónico sin hacer uso del formato 
institucional de acta.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Defensa jurídica  

Objetivo: Esta política transversal de defensa jurídica del Estado busca desarrollar los 
lineamentos estratégicos y componentes requeridos para una adecuada gestión del Ciclo de 
Defensa Jurídica por parte de cualquier entidad estatal. Esta se inscribe en el marco del Sistema 
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de Defensa Jurídica del Estado, que busca garantizar la articulación institucional para la 
implementación de la política pública de defensa jurídica en el país. 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

El Departamento Para la Prosperidad Social 
cuenta con documentos de prevención del daño 
antijurídico, las cuales comprenden acciones 
transversales de las áreas de la entidad para 
alcanzar los objetivos comunes de garantizar la 
efectividad de los derechos, mejorar la gestión de 
la entidad. Así mismo hace uso de varios de los 
instrumentos dispuestos por la Agencia Nacional 
de Defensa Jurídica del Estado. 

Dentro del ejercicio de análisis de la 
implementación de la política, se evidencia 
como una oportunidad de mejora realizar 
un análisis de las razones que ocasionaron el 
incremento de sentencias fallidas en contra 
de la entidad para la vigencia 2022.   

 

 

 

 

 

 

 

 
Mejora normativa  

Objetivo: objetivo promover el uso de herramientas y buenas prácticas regulatorias, a fin de 
lograr que las normas expedidas por la organización revistan los parámetros de calidad técnica 
y jurídica y resulten eficaces, eficientes, transparentes, coherentes y simples, en aras de 
fortalecer la seguridad jurídica y un marco regulatorio y reglamentario que facilite el 
emprendimiento, la competencia, la productividad, el desarrollo económico y el bienestar 
social 

 

 

 

 

 
Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

La entidad cuenta con una política de mejora 
normativa, la cual fue aprobada en la sesión 4 del 
Comité de Gestión y Desempeño realizado en la 
vigencia 2022. Así mismo, se evidencia en el 
sistema de gestión kawak la Guía de Gestión de 
Documentos Normativos  

Se recomienda fortalecer las capacitaciones 
a los servidores públicos respecto a la 
política de mejora normativa  

 

 

 

 

 

 
 

DIMENSIÓN EVALUACIÓN DE RESULTADOS  

Seguimiento y evaluación del desempeño institucional 
Objetivo: promover en la entidad el seguimiento a la gestión y su desempeño, a fin de conocer 
permanentemente los avances en la consecución de los resultados previstos en su marco 
estratégico 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  
La entidad cuenta con un GIT de trabajo que se 
encarga de dar asistencia técnica respecto al 
diseño e implementación de las evaluaciones a 
programas misionales.  Así mismo un GIT de 
proyectos y presupuestos que se encarga de 
hacer seguimiento al cumplimiento de las metas 
en sinergia y de los proyectos de inversión  

Revisar el cumplimiento de las metas a 
cargo de Prosperidad Social reportadas en 
SINERGIA  
Se recomienda, para próximas vigencias, 
priorizar recursos y aprobación de una 
evaluación de impacto social de los 
programas de infraestructura Social y 
mejoramiento de vivienda, teniendo en 
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cuenta la asignación presupuestal para 
cada vigencia, dado que a la fecha no se 
evidencia el desarrollo de ninguna 
evaluación que permita conocer el impacto 
social ni realizar ajustes o mejoras a este 
proceso.  
 
Se recomienda la formulación de una 
política institucional sobre la necesidad y 
pertinencia de realizar evaluaciones a los 
programas misionales que desarrolla el 
Departamento Administrativo para la 
Prosperidad Social dentro del ciclo de la 
política pública. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIMENSIÓN INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 

Gestión documental  
Objetivo: El propósito de esta política es la mayor eficiencia en la implementación de la gestión 
documental y administración de Archivos, propiciando transparencia en la gestión pública y el 
acceso a los archivos como garante de los derechos de los ciudadanos, los servidores públicos 
y las entidades del Estado; recuperar, preservar y difundir el patrimonio documental de la 
nación en diferentes medios y soportes como fuente de memoria e identidad cultural; 
promover el gobierno abierto a través de los archivos como herramienta de control social de la 
gestión pública; fomentar la modernización de los archivos propiciando el uso de tecnologías 
y proyectos de innovación; así como velar por la recuperación, protección y custodia de los 
Archivos de los Derechos Humanos, grupos étnicos, comunidades indígenas y población 
vulnerable 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  
  El Departamento para la Prosperidad Social 
cuenta dentro de su planeación estratégica con 
una hoja de ruta documentada que permite la 
implementación de la función archivística, por lo 
cual cuenta con acciones en materia de archivo y 
gestión documental, guiadas por lineamientos y 
herramientas tanto estratégicas, como de 
administración de archivos y de gestión 
documental. 

Dentro del ejercicio de análisis de la 
implementación de la política, se evidencia 
como oportunidad de mejora el 
fortalecimiento de acciones para la 
definición de esquemas de validación y 
metadatos para los documentos 
electrónicos, así como todas las acciones 
orientadas a la implementación del 
programa de Reprografía del Programa de 
Gestión Documental, los procesos de 
digitalización conforme a la disposición final 
de los documentos 
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Transparencia, acceso a la información pública y lucha contra la corrupción  

Objetivo: Esta política busca que las entidades tengan un espacio de difusión de información 
externa con el objetivo de que los grupos de valor tengan acceso a información relevante y de 
interés.  

 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

En el Plan Institucional de capacitaciones se 
incluyó una relacionada con prevención y lucha 
contra la corrupción.  
La entidad cuenta con el Plan Anticorrupción y 
de Atención al Ciudadano   y hace seguimiento 
durante la vigencia.  
En el Mapa Institucional de Riesgos se tiene 
identificados los riesgos relacionados con 
corrupción  
 
La entidad realiza trimestralmente informe de 
PQRS durante la vigencia  
 
En la página web de la entidad se identifica el 
botón de transparencia y de Atención y Servicio 
al Ciudadano  
 
La entidad implementa las directrices de 
accesibilidad web dispuestas en la resolución 
1519 de 2020 

Garantizar el acceso a la información pública 
en la página web de la entidad, que sea de 
interés para los grupos de valor, teniendo en 
cuenta que en algunos casos solicita 
credenciales para poder acceder.  
 
Respecto a la información que publica la 
entidad se debe tener en cuenta que el 
contenido este dirigido a personas con 
discapacidad psicosocial o intelectual.  
 
No se identifica la caracterización realizada 
a los grupos de valor de los programas 
sociales que permita determinar 
comunidades étnicas que hablen otra 
lengua que no sea castellano  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de la información estadística  

Objetivo: busca que las Entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y territorial generen 
y dispongan información estadística y fortalezcan sus registros administrativos de acuerdo con 
los lineamientos, normas y estándares estadísticos definidos por el líder de política 

 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar   

Prosperidad Social adoptó la política del proceso 
estadístico en la vigencia 2020 y a la fecha ha 
logrado la certificación de 2 operaciones 
estadísticas por parte del ente rector (Familias en 
Acción, Resa). 
 
La entidad realizó un desarrollo tecnológico con 
diferentes componentes que permite la gestión 
de los datos de todos los programas misionales. 
Niveles de procesamiento de datos, como lo son 
Oro, Plata y Bronce, en los cuales permite 

De acuerdo con el plan de acción 2022 y 
2023 se evidencia que junto a la OTI se está 
trabajando con el objetivo de optimizar la 
infraestructura tecnológica en donde se 
realiza el procesamiento de datos de la 
entidad. No obstante, es importante realizar 
seguimiento continuo en la documentación 
de todo el proceso en donde se incluya el 
uso y funcionamiento tanto del lago de 
datos con sus componentes de bronce, 
plata y oro, así como de la bodega de datos 
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clasificación de datos de entrada y salida que 
alimentan la bodega de datos y permite una 
analítica fundamentada en información 
fortalecida con metadatos y debidamente 
estructurada para las necesidades de la entidad 

teniendo en cuenta la NTC-Proceso-
Estadistico-PE-1000-2020, la Política de 
Gestión de la Información Estadística y la 
Dimensión 6 de Gestión del conocimiento y 
la innovación, con el objetivo de dejar 
capacidad instalada en la entidad para el 
uso de estas herramientas tecnológicas.   

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIMENSIÓN GESTIÓN DEL CONOCIMEINTO Y LA INNOVACIÓN 

Gestión del Conocimiento y la Innovación 
Objetivo: Esta política tiene como propósito facilitar el aprendizaje y la adaptación de las 
entidades a los cambios y a la evolución de su entorno, a través de la gestión de un 
conocimiento colectivo y de vanguardia, que permita generar productos/servicios adecuados 
a las necesidades de los ciudadanos y, además, propicie su transformación en entidades que a 
través de su dinámica, faciliten la innovación institucional en el marco de un Estado eficiente y 
productivo. 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  
El Departamento para la Prosperidad Social 
cuenta con un área encargada de la promoción 
de la gestión del conocimiento y la innovación, 
así mismo ha adelantado ejercicios diagnósticos 
para la identificación de necesidades en el 
desarrollo de esta política, cuenta con un plan 
institucional de gestión del conocimiento e 
innovación para las vigencias 2021-2022, y dentro 
de su mapa de procesos cuenta con los 
lineamientos asociados al proceso de 
información, conocimiento e innovación 

Dentro del ejercicio de análisis de la 
implementación de la política, se evidencia 
como una oportunidad de mejora el 
fortalecimiento de acciones orientadas a la 
promoción de la transferencia, socialización 
y apropiación del conocimiento entre los 
servidores (funcionarios y contratistas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DIMENSIÓN CONTROL INTERNO 

Control Interno  
Objetivo: esta política tiene como objetivo el mantenimiento y aseguramiento del sistema de 
Control Interno que propenda por el mejoramiento continuo de la entidad 

Aspectos positivos Aspectos por mejorar  
En la actualización realizada al Manual de 
Direccionamiento Estratégico y Planeación se 
aclara el alcance de la dimensión 7 de control 

Necesidad de interiorizar en los servidores 
públicos desde el nivel directivo hasta el 
nivel asistencial la responsabilidad que cada  
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interno en el entendido que la política es liderada 
por la Alta Dirección por medio del Comité 
Institucional de Control Interno y que su 
implementación es responsabilidad de toda la 
entidad por intermedio de la línea estratégica y 
las 3 líneas de defensa complementarias   

persona tiene frente al mantenimiento y 
aseguramiento del Sistema de Control 
Interno, entendiendo que la política es 
liderada por la Alta Dirección por medio del 
Comité Institucional de Control Interno y 
que su implementación es responsabilidad 
de toda la entidad por intermedio de la línea 
estratégica y las 3 líneas de defensa 
complementarias. Así mismo, se identifica la 
necesidad de establecer una guía 
documentada al interior de la entidad para 
la construcción y seguimiento del Mapa de 
Aseguramiento, donde se especifiquen las 
funciones y roles de las líneas institucionales 
frente al aseguramiento de los 10 aspectos 
claves de éxito establecidos en el Mapa de 
Aseguramiento.  
  
La metodología de gestión del riesgo en la 
entidad debe transitar a la metodología que 
plantea el DAFP en la guía versión 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Finalmente, respecto a la MEDICIÓN, es importante aclarar que el Manual Operativo de MIPG 
establece que para determinar el estado de la gestión y desempeño de las entidades frente a las 
políticas del MIPG, anualmente se realiza un ejercicio de medición. Este ejercicio también se 
realiza para medir el avance del Sistema de Control Interno implementado a través del Modelo 
Estándar de Control Interno - MECI. La recolección de los datos se realiza a través del Formulario 
Único de Reporte de Avances de la Gestión y producto del análisis de esta información se obtiene 
el Índice de Desempeño Institucional que para la vigencia 2021 fue de 95.6. Es preciso mencionar 
que el FURAG para la vigencia 2022 se diligenció entre los meses de junio y julio de acuerdo con 
el cronograma establecido en la circular externa Nº 100-003-2023 por lo que los resultados se 
tendrán durante los meses de septiembre y octubre. Por otra parte, el Departamento 
Administrativo de la Función Pública ha dispuesto en su página web en el micrositio de MIPG, 
herramientas de autodiagnóstico de cada política para que las entidades las empleen 
periódicamente a fin de realizar un diagnóstico sobre la implementación en la organización.  
 
Así mismo, a través de los seguimientos y auditorias que adelanta la Oficina de Control Interno en 
cumplimiento del Plan Anual de Auditorias, Asesorías, Acompañamientos, Seguimientos e 
Informes de Ley – PASI 2023, se hace seguimiento y evaluación constante a la implementación del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  
 
FORTALEZAS, RIESGOS OBSERVADOS, OPORTUNIDADES DE MEJORA Y/O RETOS: 
 
FORTALEZAS 
 

• Actualización del Manual de Direccionamiento Estratégico y Planeación a la versión 2, el 
cual contempla y profundiza las dimensiones del Modelo Integrado de Planeación y 
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Gestión en planeación institucional articulando las 7 dimensiones y políticas de gestión y 
desempeño. En esta actualización se aclara el alcance de la dimensión 7 de control interno 
en el entendido que la política es liderada por la Alta Dirección por medio del Comité 
Institucional de Control Interno y que su implementación es responsabilidad de toda la 
entidad por intermedio de la línea estratégica y las 3 líneas de defensa complementarias. 
 

• El Plan Estratégico Institucional del Departamento Administrativo para la Prosperidad 
Social para el cuatrienio 2022 – 2026 está estructurado bajo una metodología de cascada, 
orientado al cumplimiento de metas, objetivos e indicadores del Plan Nacional de 
Desarrollo 2022 – 2026, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y está alineado con las 
Dimensiones y Políticas del Modelo Integrado de Planeación y Gestión.  

 
 
OPORTUNIDADES DE MEJORA  
 

• En la intranet de Prosperidad Social se identifica el micrositio de MIPG, no obstante, no se 
evidencia actualización frente a la recomendación realizada en la vigencia anterior, puesto 
que es general y no establece lineamientos para la implementación de MIPG para cada 
política.  

 
 

RECOMENDACIONES: 

 
• Se recomienda documentar la construcción metodológica del mapa de aseguramiento 

dentro del desarrollo de la dimensión 7 de control interno en el Manual de 
Direccionamiento Estratégico y Planeación, dando claridad al rol que tiene la segunda 
línea y tercera línea frente al aseguramiento de los aspectos claves de éxito. 
 

• Teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social está 
en un proceso de reingeniería se recomienda la implementación de las herramientas que 
brinda el Departamento Administrativo de la Función pública en la política 
Fortalecimiento organizacional y simplificación de procesos para la implementación del 
Modelo de operación por procesos teniendo en cuenta el direccionamiento estratégico de 
la entidad.  

 
• Se recomienda tener en cuenta las oportunidades de mejora que se presentan para cada 

política en el presente informe  
 

VERIFICACIÓN DEL ESTABLECIMIENTO Y EFECTIVIDAD DE CONTROLES  

 
Prosperidad Social implementó el Mapa de Aseguramiento que establece los roles y las 
responsabilidades de la segunda línea frente a los aspectos clave de éxito con la definición de 
actividades de aseguramiento que permita su control y cumplimiento. El mapa establece 10 
aspectos claves de éxito enmarcados en las políticas de gestión del MIPG. Así mismo, Prosperidad 
Social adoptó el Modelo de Gestión por Procesos en donde se encuentra inmersas las políticas del 
Modelo Integrado de Planeación y Gestión y se definen actividades y controles para el 
cumplimiento de las actividades de cada proceso.  
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CONCLUSIÓN 

En ejercicio de las funciones que le competen a la Oficina de Control Interno como evaluador 
independiente y como tercera línea institucional, se realizó la verificación al cumplimiento y 
avance de la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG en el 
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social en el periodo comprendido entre el 1 de 
septiembre de 2022 al 31 de julio de 2023, observando que la entidad ha realizado esfuerzos para 
fortalecer la implementación del modelo dentro de toda la gestión administrativa de la 
organización mediante el sistema de gestión donde se encuentra el mapa con los 17 procesos 
misionales, estratégicos, de apoyo, de evaluación y control y transversales. Así mismo, se evidenció 
que, durante los meses de junio y julio de la presente vigencia, Prosperidad Social en cabeza de la 
Oficina Asesora de Planeación diligenció el Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión 
– FURAG correspondiente a la vigencia 2022.  Sin embargo, se identifican oportunidades de 
mejora en la implementación de las políticas frente a lo que establece el Modelo Integrado de 
Planeación y Gestión versión 5 por lo que se sugiere tener en cuenta las oportunidades de mejora 
que se presentan en este seguimiento.  

 
 

 
 
Anexo: (si lo hay)  
Copia: (si la hay) 
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