324. Para la gestion de la informacién, la entidad:

Identifica las necesidades de informacion interna
(TAMAYO)

Identifica las necesidades de informacion externa por parte de los grupos de valor
(TAMAYO)

Recolecta de manera sistematica la informacién necesaria y relevante para la toma de
decisiones
(SI CUMPLE)
Usa herramientas que suministran informacion relevante para la toma de
decisiones.
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Identifica los flujos de la informacion (vertical, horizontal, hacia afuera de la entidad, entre
otros)

(La oficina de comunicaciones no tiene la competencia para determinar los flujos
de informacion en la gestidn de la informacion de la entidad)

Identifica y mantiene condiciones de almacenamiento, conservacion y analisis de la
informacion

(La oficina de comunicaciones no tiene la competencia para identificar y
mantener las condiciones de almacenamiento, conservacién y analisis de la
informacidén en la gestién de la informacion de la entidad)

Identifica y mantiene condiciones de seguridad de la informacion



(La oficina de comunicaciones no tiene la competencia para identificar y
mantener las condiciones de seguridad de la informacion en la gestion de la
informacion de la entidad)

Identifica y mantiene condiciones de uso de la informacion

(La oficina de comunicaciones no tiene la competencia para identificar y
mantener las condiciones de uso de la informacidn en la gestién de la
informacioén de la entidad)

Promueve el uso de tecnologias para el manejo de la informacién (de acuerdo con las
capacidades propias de la entidad)

(SI CUMPLE)

En el boletin de comunicacién interno de la entidad, periédicamente se socializan
temas que promueven el uso de tecnologias para el manejo de informacion.

Clic aqui para ver los CUrsos de hoy '

e SAP Innovation Tour - Sector Publico.

# Panel "Tendencias en fraudes de identidad en la era digital"

# |l Foro Internacional de la Mujer.

e Curso virtual "El Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias".




e Gestidn por resultados para gobiernos subnacionales — BID.
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Trabajar juntos es mejor
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¥ consulta la nueva guia de manejo de la mesa de servicios
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No cuenta con un proceso para la gestiéon de la informacion



326. Para la gestion de la comunicacion externa e interna, la entidad:

326. Para la gestion de la comunicacion externa e interna, la entidad:

Seleccion maltiple Cadigo: 1YC03

Todas las acciones y modalidades de participacion ciudadana y rendicion de cuentas ejecutadas en 2020, bien sean

@ Dispone de diferentes mecanismos escritos, virtuales y audiovisuales tales como carteleras, portal web, intranet, redes sociales,
campanas internas, sistema de sonido interno, comunicados de prensa, pantallas electronicas, entre otros

&/ Cuenta con politicas, lineamientos o protocolos para el comunicar interna o externamente, la informacién que maneja

&/ Promueve el uso de tecnologias para comunicar la informacion que administra (de acuerdo con las capacidades propias de la
entidad)

@ Cuenta con voceros autorizados para pronunciarse ante los medios de comunicacion

() No cuenta con un proceso para la gestién de la comunicacion

Dispone de diferentes mecanismos escritos

(SI CUMPLE) https://prosperidadsocial.gov.co/noticias/
Virtuales

(SI CUMPLE) https://prosperidadsocial.gov.co/noticias/
Audiovisuales tales como carteleras (SI CUMPLE)



https://prosperidadsocial.gov.co/noticias/
https://prosperidadsocial.gov.co/noticias/

Portal web (SI CUMPLE) https://prosperidadsocial.gov.co/
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Directora de Prosperidad Social@fnuncia como sera la
entrega de recursos economicos en 2021

Prosperidad Social tiené previsto, hasta ahora, invertir mas de9 billohes de pesos en transférencias

maonetarias durante 2021

Ver boletin

Estamos con las familias
mas vulnerables de Colombia

Asi avanzan nuestras acciones ante la emergencia contra el COVID-19
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Noticias de Pro idad Social

AS| VAMOS CONTRA EL COVID-18



https://prosperidadsocial.gov.co/

Intranet (SI CUMPLE)
https://miintranet.prosperidadsocial.gov.co/
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Mi
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capacitacion financiera personal Integridad ambientales

Mecanismos escritos (SI CUMPLE)
https://prosperidadsocial.gov.co/Noticias/disponible-pago-para-beneficiarios-de-colombia-ma

00000
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Politica de Proteccion de Datos Personales - Aviso de Privacidad

Redes Sociales (SI CUMPLE)
https://www.facebook.com/Prosperidad.Social
https://twitter.com/ProsperidadCol
https://www.youtube.com/user/DPSColombia
https://www.instagram.com/prosperidadcol/
https://www.flickr.com/photos/134728583@N07/albums



https://miintranet.prosperidadsocial.gov.co/
https://prosperidadsocial.gov.co/Noticias/disponible-pago-para-beneficiarios-de-colombia-mayor/
https://prosperidadsocial.gov.co/Noticias/disponible-pago-para-beneficiarios-de-colombia-mayor/
https://www.facebook.com/Prosperidad.Social
https://twitter.com/ProsperidadCol
https://www.youtube.com/user/DPSColombia
https://www.instagram.com/prosperidadcol/
https://www.flickr.com/photos/134728583@N07/albums

Campafas Internas (SI CUMPLE)

La equidad Prosperidad
es dg todos = Social

iColombia necesita ti

S LUIMe (a dC

o #ChbilombiaUnida

° La participacién es clave para elaborar el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion a
partir de las necesidades de aprendizaje organizacional y de las competencias y

—. capacidades gue se requieren desarrollar o fortalecer al interior de todas las entidades.
=2 Haga parte del proceso y participe.

= Ver mas

Tiendas para la Gente en Valle del Cauca

| El proyecto Tiendas para la Gente, implementado por Prosperidad Social, cuenta con 100

¥ cupos para participantes en Cali, y busca fortalecer tiendas de barrio de la poblacién sujeto
de atencién de la entidad para restablecer las condiciones socioeconémicas afectadas
durante la actual emergencia sanitaria. La directora general, Susana Correa, informé que la
inversion en esta capital es superior a los $200 millones.

Ver mas

sistema de sonido interno,
comunicados de prensa (SI CUMPLE)
https://prosperidadsocial.gov.co/Noticias/category/comunicados-dps/

Cuenta con politicas, lineamientos o protocolos para comunicar interna o externamente, la
informacién que maneja. (SI CUMPLE)

Manual de ldentidad
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Manual-de-Id
entidad-Corporativa-Prosperidad-Social-v8.pdf

Estrategia de Comunicaciones 2020
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Estrategia-de
-Comunicaciones-2020.pdf



https://prosperidadsocial.gov.co/Noticias/category/comunicados-dps/
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Manual-de-Identidad-Corporativa-Prosperidad-Social-v8.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Manual-de-Identidad-Corporativa-Prosperidad-Social-v8.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Estrategia-de-Comunicaciones-2020.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Estrategia-de-Comunicaciones-2020.pdf

Guia de Publicacion y Actualizacion de Contenidos
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/G-CO-1-Guia
-de-Publicacion-y-Actualizacion-de-Contenidos-v3.1.4.pdf

Politica de Comunicaciones
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Politica-de-C
omunicaciones-2020.pdf

Procedimiento de Publicacion en Canales Digitales
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Procedimient
o-de-Publicacion-de-Contenidos-Digitales-v02.pdf

Promueve el uso de tecnologias para comunicar la informaciéon que administra (de acuerdo
con las capacidades propias de la entidad) (SI CUMPLE)
Boletin Virtual Interno HOY EN PROSPERIDAD

Boletin Interno 2020

<+ Boletines diciembre
=+ Boletines noviembre
=+ Boletines octubre
<+ Boletines septiembre
<+ Boletines agosto

<+ Boletines julio

<+ Boletines junio

=+ Boletines mayo

=+ Boletines abril


http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/G-CO-1-Guia-de-Publicacion-y-Actualizacion-de-Contenidos-v3.1.4.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/G-CO-1-Guia-de-Publicacion-y-Actualizacion-de-Contenidos-v3.1.4.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Politica-de-Comunicaciones-2020.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Politica-de-Comunicaciones-2020.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Procedimiento-de-Publicacion-de-Contenidos-Digitales-v02.pdf
http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Comunicaciones/Procedimiento-de-Publicacion-de-Contenidos-Digitales-v02.pdf

La equidad Prosperidad
es dg todos = Social

La participacion es clave para elaborar el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion a
partir de las necesidades de aprendizaje organizacional y de las competencias y

—. capacidades gue se requieren desarrollar o fortalecer al interior de todas las entidades.
=2 Haga parte del proceso y participe.

Ver mas

Tiendas para la Gente en Valle del Cauca

| El proyecto Tiendas para la Gente, implementado por Prosperidad Social, cuenta con 100
¥ cupos para participantes en Cali, y busca fortalecer tiendas de barrio de la poblacién sujeto
de atencion de la entidad para restablecer las condiciones socioeconémicas afectadas
durante la actual emergencia sanitaria. La directora general, Susana Correa, informé que la
inversién en esta capital es superior a los $200 millones.

Cuenta con voceros autorizados para pronunciarse ante los medios de comunicacion



